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. TRYGGHET - RESPEKT - KVALITET
DODSBOPROFFSEN

i hela Sverige

GDPR-policy

Sa uppfyller vi kraven i dataskyddsférordningen

VERSION 1.0 - GALLER FRAN 2026-09-01

Den har policyn beskriver kort hur vi som féretag arbetar for att uppfylla dataskyddsférordningen (GDPR). Den kompletterar var
integritetspolicy, som riktar sig till dig som kund och beskriver vilka uppgifter vi behandlar om just dig.

VARA GRUNDREGLER

v Visamlar bara in uppgifter vi faktiskt behéver. v/ Uppgifter gallras nar andamalet ar uppfylit.
v/ Bara de som behdver uppgifterna i sitt arbete har atkomst till 7/ Incidenter anmdls till IMY inom 72 timmar.
dem.

v/ Fragor om dataskydd besvaras inom 30 dagar.
v Alla underleverantérer omfattas av avtal och tystnadsplikt.

I 1. ANSVARIG

Drott24 Stad & Flytt AB, org.nr 559060-4319, som driver varuméarket Dodsboproffsen, ar personuppgiftsansvarig fér de
personuppgifter som behandlas i verksamheten. Fragor om dataskydd hanteras av bolagets ledning och besvaras pa
info@dodsboproffsen.se.

I 2. PRINCIPER VI ARBETAR EFTER

PRINCIP SA GOR VI

Andamalsbegrinsning Uppgifter som samlats in for ett uppdrag anvénds inte till nagot annat.
Uppgiftsminimering Vi fragar aldrig efter personnummer eller bouppteckningsuppgifter i webbformulér.
Riktighet Felaktiga uppgifter rattas sa snart vi far kinnedom om dem.

Lagringsminimering Vi har fasta gallringstider, se integritetspolicyn.

Integritet och sekretess Behorighetsstyrda system, [6senordsskydd och tystnadsplikt for all personal.
Ansvarsskyldighet Vi for register 6ver vara behandlingar och ser éver dem arligen.
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I 3. UNDERLEVERANTORER OCH BITRADEN

Alla jobb utfors av noggrant utvalda underleverantérer. Innan en underleverantér far ett uppdrag av oss ska denne ha giltig F-
skattsedel, ansvarsforsakring och ha undertecknat vart underleverantérsavtal, som innehaller tystnadsplikt och instruktioner for
personuppgiftsbehandling.

Med leverantérer som behandlar personuppgifter for var rakning - exempelvis system for e-post, offert- och darendehantering -
tecknar vi personuppgiftsbitrddesavtal. Underleverantoren far bara de uppgifter som kravs for att genomféra uppdraget: normalt
namn, adress, telefonnummer och en beskrivning av arbetet.

I 4. SAKERHET

v/ Personuppgifter lagras i behorighetsstyrda system v Fysiska handlingar forvaras inlasta
v Atkomst ges endast till den som behdver den i sitt arbete v/ Personliga handlingar fran dédsbon destrueras sakert
v Losenordsskydd och tvafaktorsautentisering dar det ar mojligt v Atkomsten ses éver nir nagon slutar eller byter roll

I 5. PERSONUPPGIFTSINCIDENTER

Vid misstanke om att personuppgifter kommit i ordtta hander, gatt férlorade eller dndrats otillatet dokumenterar vi handelsen
omgaende, begrinsar skadan och beddmer risken. Ar incidenten anmalningspliktig anmaler vi den till
Integritetsskyddsmyndigheten inom 72 timmar fran upptackt. Innebar incidenten en hog risk for den registrerade informerar vi
aven den personen direkt.

I 6. OVERFORING UTANFOR EU/EES

Vi behandlar som huvudregel personuppgifter inom EU/EES. Om en leverantér behandlar uppgifter utanfér EU/EES sker det med
stéd av EU-kommissionens beslut om adekvat skyddsniva eller standardavtalsklausuler, kompletterat med de skyddsatgarder som
kravs.

I 7. BEGARAN FRAN REGISTRERADE

Begaran om registerutdrag, rattelse, radering, begransning, invdndning eller dataportabilitet skickas till info@dodsboproffsen.se. Vi
identifierar den som begar, hanterar drendet kostnadsfritt och svarar normalt inom 30 dagar. Vi upplyser alltid om ratten att klaga
till Integritetsskyddsmyndigheten.

I 8. UPPFOLJNING

Policyn ses 6ver minst en gang per ar och vid férdandringar i verksamheten, i lagstiftningen eller i vilka system vi anvander. Den
senaste versionen finns alltid pa dodsboproffsen.se.

Fragor om vart dataskyddsarbete? 08-502 778 30

Kontakta oss sa beréattar vi hur vi hanterar uppgifter i just din typ av uppdrag. info@dodsboproffsen.se - dodsboproffsen.se
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